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Támogatási Megállapodás 

2. számú módosítás 

(a továbbiakban: Megállapodás) 
 

amely létrejött egyrészről: 

  Budapest Főváros Önkormányzata  

székhely: 1052 Budapest, Városház utca 9-11.  

adószám: 15735636-2-41 

törzskönyvi azonosító szám: 735638 

KSH statisztikai számjel: 15735636-8411-321-01 

ÁHTI azonosító: 745192 

számlaszám: 11784009-15490012  

képviseli: Karácsony Gergely főpolgármester, 

mint támogatást nyújtó (a továbbiakban: Támogató vagy Önkormányzat), 
 

másrészről: 

Nők a Nőkért Együtt az Erőszak ellen Egyesület (NANE Egyesület) 

(székhely: 1071 Budapest, Dembinszky utca 30. fsz.1. 

képviseli: Göttinger Magda 

nyilvántartási szám: 01-02-0005682 

KSH statisztikai számjel: 18060339-9499-529-01 

adószám: 18060339-1-42 

bankszámlaszám: 16200010-10045143 

a továbbiakban: Támogatott) 
 

(a továbbiakban együtt: Felek, külön-külön a Fél) között, az alulírott helyen és időben az alábbiak 

szerint:  

 

I. Előzmények 

Az Önkormányzat a 164/2024. (II. 28.) Főv. Kgy. határozatával elfogadta a „Fővárosi stratégia a 

családon belüli erőszak megelőzéséről és az áldozatok védelméről” című szakpolitikai 

dokumentumot (a továbbiakban: Fővárosi Stratégia), amely feladatként írta elő a Fővárosi 

Önkormányzat számára, egyrészt, hogy:  “biztosítsa a családon belüli, párkapcsolati erőszak 

áldozatai számára elérhető segélyvonalak kapacitásbővítésének lehetőségét”, másrészt pedig, 

hogy „indítson a lakosság családon belüli erőszak és gyermekbántalmazás témájával kapcsolatos 

edukációját, szemléletformálását célzó kommunikációs kampányokat, bevonva az e célra 

hasznosítható - közvetett vagy közvetlen - tulajdonában lévő hirdetőfelületeket”. Előírta továbbá, 

hogy az “információs és érzékenyítő kampányok tervezése során vegye figyelembe a témával 

foglalkozó civil szervezetek és szakértők szakmai javaslatait annak felépítésével, céljaival, 

kommunikációs csatornáival és tartalmával kapcsolatban”.  

 

A Fővárosi Stratégia 2024. március 1. – 2025. február 28. közötti időszakra készített FPH144 

/3985/2024. iktatószámú éves cselekvési tervének 1. a (2) és 3. g pontjai szerint e feladatok 

megvalósítása érdekében az Önkormányzat megállapodást kötött a családon belüli erőszak 
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áldozatainak támogatása területén 30 éve aktívan dolgozó civil szervezettel, a Nők a Nőkért Együtt 

az Erőszak Ellen Egyesülettel (továbbiakban: NANE Egyesület). 

 

Mindezeknek megfelelően az Önkormányzat 2024. december 06. napján, FPH144/3992-12/2024. 

iktatószámon Támogatási Megállapodást kötött a NANE Egyesülettel, amelyben támogatta az 

Egyesület által üzemeltetett segélyvonal kapacitásának bővítését és fejlesztését, illetve egy 

támogató és szemléletformáló kommunikációs kampány létrehozatalát.  

 

A Támogatási Megállapodás korábban egy alkalommal, 2025. április 22. napján, FPH144/216-

6/2025. iktatószámon került módosításra. 

 

II. Módosítás indoka 

 

A Támogatási Megállapodás megkötésének tervezett időpontja 2024 októbere volt, azonban 2024 

decemberében került aláírásra, mivel a Támogatási Megállapodás Támogatásokat Vizsgáló Iroda 

általi vizsgálata a vártnál hosszabb ideig tartott. Erre tekintettel a Támogatási Megállapodásba foglalt 

egyes határidők megtartása a Támogatott számára ellehetetlenült, ezért szükséges azokat 

módosítani.  

 

A Támogatási Megállapodás aláírásának időpontja mind az abba foglalt új ügyelő képzésének 

ütemezését, mind pedig az új hívásnaplón alapuló képzési programok kidolgozását és az ügyelők 

továbbképzését is érinti. A két feladat határidejét ezért módosítani szükséges.  

 

Mindemellett módosításra kerülnek a segélyvonal kapacitásbővítésének részletei: a Támogatási 

Megállapodásban foglaltakhoz képest más intervallumban bővül a szolgáltatás. Ezt a Támogatott 

2024-as év során szerzett, a segélyvonal kihasználtságával kapcsolatos tapasztalatai indokolják, 

amelyek szerint a módosított beosztásban hatékonyabban fog tudni üzemelni a segélyvonal. 

 

A változások a kapacitásbővítés mértékét nem érintik, azt a Támogatott továbbra is a Támogatási 

Megállapodásban foglaltaknak megfelelően 8 órás időintervallumban biztosítja. 

 

Emellett módosításra kerül a Költségterv is oly módon, hogy az egyes fősorok, valamint a fősorokon 

belül egyes alsorok között átcsoportosítás valósul meg. A támogatás teljes összegét a módosítások 

nem érintik, a támogatás teljes összege a módosítás után változatlan marad. 

 

III. A Támogatási Megállapodás módosítása 

 

1. Felek megállapodnak abban, hogy a Támogatási Megállapodás I. pont 4. bekezdésének 

utolsó mondata helyébe az alábbi rendelkezés lép: 

 

„A kapacitásbővítés révén a segélyvonal kedden 10 és 22 óra között, szerdán 12 és 16 óra 

között érhető majd el, havi 8 órában pedig párhuzamosan két ügyelő fogadja a hívásokat.” 

 

2. Felek megállapodnak abban, hogy a Támogatási Megállapodás I. pont 6. bekezdésének 

második mondata helyébe az alábbi rendelkezés lép: 

 

„A képzés tervezett ütemezése: 2024 november - 2025 április között.” 
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3. Felek megállapodnak abban, hogy a Támogatási Megállapodás III. pont 1.3.1. alpontjának 

helyébe az alábbi rendelkezés lép: 

 

„A kapacitásbővítés keretében egy új ügyelő képzése. A képzés tervezett ütemezése: 2024 

november - 2025 április között. A gyakorlati képzés részeként a támogatásból kerül 

finanszírozásra egy új ügyelő mentorálása és szupervíziója is.” 

 

4. Felek megállapodnak abban, hogy a Támogatási Megállapodás I. pont 7. bekezdés első 

mondatának helyébe az alábbi rendelkezés lép:  

 

„Az új hívásnapló kialakításával kezelendő adatok elemzésére alapuló képzési programok 

kidolgozása és az ügyelők továbbképzése a támogatási időszak alatt az alábbi 

ütemezésben: 2025 szeptemberéig.” 

 

5. Felek megállapodnak abban, hogy a Támogatási Megállapodás III. pont 1.3.2. alpontjának 

helyébe az alábbi rendelkezés lép: 

 

„Az új hívásnapló kialakításával kezelendő adatok elemzésére alapuló képzési programok 

kidolgozása és az ügyelők továbbképzése a támogatási időszak alatt 2 alkalommal valósul 

meg, az alábbi ütemezésben: 2025 szeptemberéig.” 

 

6. Felek megállapodnak abban, hogy a Támogatási Megállapodás 2/B. számú mellékletében 

foglalt táblázat helyébe az 1. számú mellékletben foglalt táblázat lép, az alábbiak szerint: 

 

6.1. A 2.7 „Hívásnapló fejlesztése” alsor a korábbi 340 000 Ft összegről 290 000 Ft 

(kétszázkilencvenezer forint) összegre csökken, és 50.000 Ft- (ötvenezer forint) 

átcsoportosításra kerül a 2.3 „Segélyvonal fenntartás IP Telekom” alsorra. 

 

6.2. A 2.3 „Segélyvonal fenntartás IP Telekom” alsor eredeti 550 000 Ft összege 600 000 

Ft-ra (hatszázezer forintra) növekszik, a 2.7. „Hívásnapló fejlesztése” alsorról 

átcsoportosított 50 000 Ft összeggel. 

 
6.3. A 2.4 „Egyéni szupervízió/terápia” alsor eredeti 550.000 Ft összeg 180.000 Ft 

(száznyolcvanezer forint) összegre csökken és 370.000 Ft (háromszázhetvenezer 

forint) átcsoportosításra kerül az újonnan létrehozott 1.8. „Egyéni szupervízió/terápia” 

alsorra. 

 
6.4. A 2.5 „Csoportos szupervízió” alsor teljes összege, azaz 600.000 Ft (hatszázezer 

forint) átcsoportosításra kerül az új 1.9. „Csoportos szupervízió” alsorba. 

 
6.5. A 2.2 „Segélyvonalas képzés” alsor teljes összege, azaz 960.000 Ft 

(kilencszázhatvanezer forint) átcsoportosításra kerül az újonnan létrejött 1.10 

„Segélyvonalas képzés” alsorba. 

 

IV. Egyéb rendelkezések 

 



 
 
 

4 / 5 oldal 
 

 
 

1. Jelen Megállapodás a Felek általi kölcsönös aláírásának napján, amennyiben a 

Megállapodást a Felek nem ugyanazon a napon írják alá, úgy az a későbbi aláírás 

időpontjában lép hatályba. 

 

2. A Támogatási Megállapodás jelen Megállapodással nem érintett rendelkezései változatlanul 

hatályban maradnak, azok jelen Megállapodással együttesen értelmezendőek. 

 

3. Jelen Megállapodásban nem szabályozott kérdésekben a Polgári Törvénykönyvről szóló 

2013. évi V. törvény rendelkezéseit kell alkalmazni. 

 
4. Felek jelen Megállapodást elolvasás és közös értelmezés után, mint akaratukkal mindenben 

megegyezőt jóváhagyólag aláírták. A Megállapodás három eredeti példányban készült, 

melyből kettő példány a Támogatót, egy példány a Támogatottat illeti meg. 

 

 

Budapest, 2025. ……………,,…………..                Budapest, 2025. ………,,……………….. 

 

 

………………………………………………… 

Budapest Főváros Önkormányzata 

Karácsony Gergely főpolgármester  

Támogató 

 

………………………………………………. 

Nők a Nőkért Együtt az Erőszak ellen 

Egyesület  

Göttinger Magda elnök 

Támogatott 

 

 

Pénzügyi ellenjegyzést végezte: 

 

……………………………………………….. 

Bakó Aliz 

Gazdasági igazgató 

 

Budapest, 2025. ………………….     

 
 

Mellékletek: 
1. számú melléklet: módosított költségterv 
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1. sz. melléklet 

Költségterv 

 

 1  Személyi jellegű kifizetések és járulékok  Összesen  
1.1  Előkészítő munkák - önkormányzati érdekérvényesítő  510 000 Ft 

1.2  Előkészítő munkák - segélytevékenység koordinátor  510 000 Ft 
1.3  Kommunikációs szakértői munka  425 000 Ft 
1.4  Fizetett segélyvonalas  3 806 000 Ft 
1.5  Segélytevékenység koordinátor (+10 óra)  2 040 000 Ft 
1.6  Önkormányzattal kapcsolattartás  510 000 Ft 
1.7  Admin  480 000 Ft 
1.8  Egyéni szupervízió/terápia  370 000 Ft 
1.9  Csoportos szupervízió  600 000 Ft 
1.10 Segélyvonalas képzés  960 000 Ft  
2  Szolgáltatás és készletbeszerzés  
2.1  Előkészítő adminisztráció munkák  255 000 Ft  
2.2  Segélyvonalas képzés  0 Ft  
2.3  Segélyvonal fenntartás IP Telekom  600 000 Ft  
2.4  Egyéni szupervízió/terápia  180 000 Ft  
2.5  Csoportos szupervízió 0 Ft 
2.6  Mentorálás + egyéni szerepjáték  387 000 Ft  
2.7  Hívásnapló fejlesztés  290 000 Ft  
2.8  Segélyvonalasoknak képzés  798 000 Ft  
2.9  Kutatás  510 000 Ft  
2.10 Segélyvonalasok továbbképzése  800 000 Ft  
3  Egyéb dologi kiadás  
3.1  Kommunikációs kampány dologi költség  425 000 Ft  
3.2  Működési költségek (helyszín, infrastruktúra)  540 000 Ft  
   
A  Működési kiadások összesen (1+2+3)  14 996 000 Ft  
B Felhalmozási kiadások  
 Felhalmozás összesen  
   
 Mindösszesen 14 996 000 Ft 
 

 
 


